Курсы по основам робототехники для школьников в городе Гродно.

ПАМЯТКА РОДИТЕЛЮ

Курсы робототехники в городе Витебске по учебным программам Образовательного центра «Сила знаний» организует и проводит ИП Бунина Ольга Александровна
АЛГОРИТМ ЗАПИСИ И ОПЛАТЫ ЗАНЯТИЙ:
После пробного занятия, в течении 2-3 дней с Вами свяжется администратор и уточнит желаемые день и время посещения курсов. После уточнения времени и дня занятий Вы получите СМС с Вашим номером клиента. На сайте www.robotix.by в разделе «Гродно» Вы зайдёте в «Личный кабинет» и внесёте данные своего паспорта (л/н, ФИО и т.д. ) и подпишите договор оферты на обучение (предварительно ознакомьтесь с договором). После чего Вам придут СМС с номером Вашего договора и инструкцией по оплате занятия. Оплачивать можно только после СМС, только через ЕРИП, за месяц сразу или по одному занятию. После оплаты ждём Вашего ребёнка на занятиях без опозданий. 

ИНСТРУКЦИЯ ПО ОПЛАТЕ ЧЕРЕЗ ЕРИП
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В Гродно оплатить обучение основам робототехники   Вы можете через Систему "Расчет" (ЕРИП), в любом удобном для Вас месте, в удобное для Вас время, в удобном для Вас пункте банковского обслуживания – интернет-банке, с помощью мобильного банкинга, инфокиоске, кассе банков, банкомате и т.д. 

Совершить оплату можно с использованием наличных денежных средств, электронных денег и банковских платежных карточек в пунктах банковского обслуживания банков, которые оказывают услуги по приему платежей, а также посредством инструментов дистанционного банковского обслуживания. 

ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПЛАТЕЖА НЕОБХОДИМО:

1. Выбрать 

· Пункт Система "Расчет" (ЕРИП)
· г.Гродно
· Образование и развитие 
· Дополнительное образование и развитие

· ИП Бунина О.А. – Обучение
2. Для оплаты услуг Введите 9 цифр номера телефона указанного при регистрации в формате: 21ххххххх, 29ххххххх, 33ххххххх, 44ххххххх, 25ххххххх и т.п.
3. Проверить корректность информации.

4. Совершить платеж.
      Если Вы осуществляете платеж в кассе банка, пожалуйста, сообщите кассиру о необходимости проведения платежа через Систему "Расчет" (ЕРИП).

ТЕЛЕФОНЫ ДЛЯ ВАШИХ ВОПРОСОВ: +375 29 7492294 (mts), +375 44 7492294 (vel)

ВАЖНЫЕ ВЫДЕРЖКИ ИЗ ДОГОВОРА
(полностью договор оферты размещён на сайте grodno.robotix.by)

1. Занятия проводятся по установленному Исполнителем по согласованию с Родителем расписанию. 
2. В случае болезни преподавателя или возникновения непредвиденных обстоятельств Исполнитель вправе отменить либо перенести занятие, о чем должен предупредить Заказчика до начала проведения занятия посредством телефонного звонка или отправки SMS-сообщениями номер телефона, указанный Заказчиком при регистрации.
3. Если Ребёнок пропускает занятия, то Родитель обязан проинформировать Исполнителя о причинах его отсутствия до начала занятия.
4. В случае пропуска Ребёнком занятий по уважительной причине/болезни Ребёнку предоставляется возможность отработать пропущенные занятия в даты, указанные Исполнителем, либо стоимость таких пропущенных занятий засчитывается в качестве оплаты за занятия следующего месяца. Не позднее чем через 10 календарных дней после выздоровления Ребёнка Исполнителю предоставляется справка (копия справки) лечащего врача о состоянии здоровья с указанием периода болезни. В случае пропуска указанного срока справка (копия справки) принята не будет. 
5. Родитель имеет право приостановить посещение занятий Слушателем не более, чем на 4 занятия подряд 2 раза в год, путем предоставления/направления письменного заявления Исполнителю не позднее, чем за 2 дня до первого пропускаемого занятия. В случае пропуска срока подачи заявления, пропущенные занятия оплачиваются на общих основаниях.
6. Исполнитель оставляет за собой право отстранить Ребёнка от занятий в случае его немотивированного агрессивного поведения.
7. В помещениях Исполнителя установлены IP-Камеры, позволяющие Родителю наблюдать за занятиями в режиме онлайн в сети Интернет по адресу https://www.ivideon.com.  (смотри ссылку на сайте http://grodno.robotix.by/ около адреса класса)
8. Оплата Услуг осуществляется на условиях 100% предварительной оплаты путем зачисления Родителем денежных средств через единое расчетное информационное пространство (ЕРИП) на расчетный счет Исполнителя в срок не позднее, чем за 2 дня до проведения подлежащего оплате занятия.
9. Информация о стоимости Услуг размещается Исполнителем на сайте Исполнителя по адресу: http://grodno.robotix.by/, а также на информационных стендах в помещениях Исполнителя. В случае пропуска Ребёнком занятий по неуважительным причинам стоимость оплаченных и не посещенных занятий не возмещается (исключение составляют периоды школьных каникул).
10. Исполнитель оставляет за собой право не допустить на занятия Ребёнка, за которого оплата не внесена в установленный срок и квитанция об оплате не предъявлена преподавателю до начала занятия. При этом пропущенное по причине неуплаты занятие включается в стоимость периода обучения Ребёнка.
Допускается разовое посещение занятий. При этом место за Ребёнком в группе не сохраняется, и, в случае поступления в группу нового ученика, Ребёнку может быть предоставлена возможность посещать занятия по другому расписанию. Оплата за разовые и пробные занятия производится в соответствии с действующим прейскурантом.
11. Услуга считается оказанной в момент проведения Исполнителем занятия. Акт об оказанных услугах не составляется.
ТЕЛЕФОНЫ ДЛЯ ВАШИХ ВОПРОСОВ: +375 29 7492294 (mts), +375 44 7492294 (vel)
